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DIALOG Z INTERESARIUSZAMI

 

Planując i wdrażając działania z zakresu CSR, bierzemy pod uwagę istotność danego
zagadnienia oraz jego zgodność ze strategią Grupy Agora i Celami Zrównoważonego
Rozwoju ONZ (SDG’s). Ważny jest dla nas też głos naszego otoczenia, czyli informacje
i opinie przekazywane przez interesariuszy Grupy w ramach różnorodnych form dialogu.

Bezpośredniość i dwustronność to zasady dialogu przyjęte przez Grupę Agora. Dążymy
również do systematycznego kontaktu ze wszystkimi grupami interesariuszy. Wyzwaniem
wciąż pozostaje jednak cykliczność i sformalizowanie narzędzi wykorzystywanych
do poznawania potrzeb i opinii interesujących nas grup.

Zidentyfikowane grupy interesariuszy oraz realizowane formy
dialogu
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Wyniki ankiety dla interesariuszy dotyczącej działań CSR Agory

W ramach przygotowań do publikacji niniejszego Raportu powstała ankieta dotycząca
zagadnień objętych raportowaniem oraz strategii CSR Grupy Agora. Ankieta została
skierowana do pracowników Agory, a także akcjonariuszy, inwestorów, uczestników rynku
kapitałowego, analityków oraz przedstawicieli mediów. Dodatkowo, spółka udostępniła ją
na internetowej stronie korporacyjnej, dzięki czemu mógł się w niej wypowiedzieć każdy, kto
jest zainteresowany działalnością Grupy Agora i śledzi jej aktywność.

Wśród obszarów wskazywanych jako istotne dominowały:
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Szczegółowe wyniki ankiety znajdują się w części O Raporcie.

http://raportcsr-2020.agora.pl/o-raporcie#dialog-z-otoczeniem

